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Procédure de qualification Employée en hôtellerie-intendance AFP 
Employé en hôtellerie-intendance AFP 

 
Pos. 1 
D Mise en œuvre des tâches du circuit du linge 
E Mise en œuvre de processus opérationnels 

Travail pratique 

Série 0 – Mandats 1 & 2 

 
 

Nom, prénom N° candidat-e Date 

                        

 
 
Durée  80 minutes 
 
Moyens auxiliaires Selon situation 
 
 
Barème des notes: Nb de points maximum: 30 
 29,0 - 30,0 points = Note 6 
 26,0 - 28,0 points = Note 5,5 
 23,0 - 25,0 points = Note 5,0 
 20,0 - 22,0 points = Note 4,5 
 17,0 - 19,0 points = Note 4,0 
 14,0 - 16,0 points = Note 3,5 
 11,0 - 13,0 points = Note 3,0 
 8,0 - 10,0 points = Note 2,5 
 5,0 - 7,0 points = Note 2,0 
 2,0 - 4,0 points = Note 1,5 
 0,0 - 1,0 points = Note 1,0 
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Examen pratique DCO D & E (80 min.)  
 

Situation professionnelle 1 

  
Vous travaillez dans une blanchisserie. L’ensemble du linge est lavé et préparé dans la blanchisserie. La direction de la blanchisserie est en 
vacances et vous avez la responsabilité opérationnelle pour la journée.  
 

 Triez le linge sale des clients préparé. 
 

 Chargez une machine avec le linge délicat à laver à 30°. Dosez la lessive appropriée et préparez-la.  
 
 Déchargez un sèche-linge, pliez le linge pour qu’il soit prêt à ranger. 

 
  Rangez le linge plié et inscrivez-le sur la liste d'inventaire. 

 
 Repassez un chemisier de Dame et accrochez-le sur cintre de manière appropriée.  

 
 Il manque un bouton à une chemise d'homme. Recousez le bouton.  

 
 

Remarques 

 C’est vous qui déterminez l’ordre des exercices.  

 Les appareils et machines utilisés doivent être nettoyés.  
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Situation professionnelle 2  

  
Vous travaillez en tant qu'apprenti(e) de 2e année dans un hôtel spa.   
Le linge de l'entreprise est externalisé, seuls les chiffons de nettoyage et les mops plats sont lavés en interne. Une petite blanchisserie est 
prévue à cet effet, ainsi que pour les clients qui souhaitent faire laver leur linge à l'hôtel  

  
  

 Triez le linge sale des clients préparé.  
  

 Chargez une machine avec linge délicat à laver à 30°. Dosez la lessive appropriée et préparez-la.   
  

 Déchargez les textiles de nettoyage du sèche-linge et pliez-les.  
   

 Repassez un pantalon à pinces et suspendez-le de manière appropriée.   
 

 Il manque un bouton sur un polo. Recousez le bouton.   
  

 Contrôlez la livraison du linge  

 
  

Remarques  

 C’est vous qui déterminez l’ordre des exercices.   

 Les appareils et machines utilisés doivent être nettoyés.   

 


